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प्राचीन काल से ही राष्ट्र तथा राष्ट्र के भािी नागररकों के शारीररक, मानशसक, सामाशिक, आध्याशममक तथा अन्य सभी 

प्रकार के शिकास के शलए शशक्षा की प्रमखु भशूमका रही ह।ै राष्ट्रीय आिश्यकताओ ंको ध्यान में रखकर शिशभन्न क्षेत्रों के शलये 

सिृनशील नेतमृि को शिकशसत करना तथा समानता स्िायत्ता ि न्याय पर आधाररत निीन सामाशिक व्यिस्था को स्थाशपत करने 

का लक्ष्य प्राप्त करने में सहायता प्रदान करना भी शशक्षा का उत्तरदाशयमि ह।ैशकसी भी राष्ट्र के शैशक्षक शिकास एिं गणुित्तापणूण शशक्षा 

के शलए, िहााँ के शशक्षकों का योग्य एिं प्रशशशक्षत होना अमयन्त आिश्यक ह।ैशिस राष्ट्र में शितने अशधक योग्य एिं प्रशशशक्षत 

शशक्षक होंगे, यह राष्ट्र उतना ही अशधक शैशक्षक दृशिकोण से शिकशसत होगा। 

“समाि में अध्यापक का स्थान अमयन्त महमिपणूण ह।ै िह एक पीढी से दसूरी पीढी की बौशिक परम्पराओ ंि तकनीकी 

कौशलों के हस्तान्तरण के साधन के रूप में तथा सभ्यता की ज्योशत को प्रज्ििशलत रखने में सहायता प्रदान करता ह।ै” 

—डॉ० सववपल्िी राधाकृष्ट्ण 

ितणमान पररपे्रक्ष्य में अध्यापन एक िशृत्त के रूप में शिकशसत हुआ ह ैतथा शशक्षा के प्रसार के साथ सयुोग्य अध्यापकों की 

मांग बढने के कारण अध्यापन कायण में संलग्न अध्यापकों के प्रशशक्षण की आिश्यकता बढी ह।ै अध्यापक को योग्य एिं प्रशशशक्षत 

बनाने के शलए अध्यापक शशक्षा का शिकास अशत आिश्यक एिं महमिपणूण कायण ह।ै अध्यापक शशक्षा मात्र एक कायणक्रम ही नहीं ह,ै 

बशकक एक ऐसा शमशन या आयोिन ह ै शिसके माध्यम से राष्ट्रीय सन्दभण में आधशुनक एिं पररिशतणत अध्यापकीय भशूमका के 

शनिणहन के शलए अध्यापक शशक्षा कायणक्रम का उद्देश्य प्रमयेक व्यशि में सामान्य शशक्षा एिं व्यशिगत संस्कृशत का शिकास करना 

होना चाशहए। शशक्षण के उन शसिान्तों के प्रशत िागरूक बनाए रखना चाशहए, िो स्नेहपणूण मानिीय सम्बन्धों के शलए आिश्यक हो 

तथा शिसमें उत्तरदाशयमि की भािना हो, िो शशक्षण के माध्यम से सहयोग द ेऔर समाि के शलए आदशण बने। 

अध्यापक शिक्षा- 

अध्यापक शशक्षा से अशभप्राय उन सभी औपचाररक शक्रयाओ ंतथा अनुभिों का ज्ञान प्रदान करने से ह ैिो शकसी व्यशि 

को अध्यापक के उत्तरदाशयमिों को प्रभािशाली ढंग से शनिाणह करने में समथण बनाते हैं। पहले अध्यापक शशक्षा को अध्यापक 

प्रशशक्षण के नाम से िाना िाता था िो एक संकुशचत ि सीशमत दृशिकोण प्रतीत होता था, परन्त ुअब अध्यापक शशक्षा नाम दनेे से 

दृशिकोण में व्यापकता आ गई ह।ै अब अध्यापक शशक्षा का अशभप्राय ह ैशक अध्यापक शशक्षा का कायणक्रम अध्यापकों तथा सेिारत 

अध्यापकों के व्यशिगत, सामाशिक, नैशतक, व्यािसाशयक तथा सांस्कृशतक शिकास करके उन्हें अध्यापक के शिशभन्न उत्तरदाशयमिों 

को सफलता पिूणक ि प्रभािशाली ढंग से परूा करने के योग्य बनाता ह।ै स्पि ह ै शक अध्यापक शशक्षा के अन्तगणत केिल शशक्षण 

कला में शनपणु बनाया िाता ह।ै 

अध्यापक शशक्षा िह शैशक्षक आयोिन ह ैशिसमें शिशभन्न स्तरीय एिं िगीय अध्यापकों को इस तरह से शशशक्षत करने के 

शलए प्रयमन शकया िाता ह ैशक अशिम प्रिन्म को ज्ञान एिं मकूयों के हस्तान्तरण के साथ ही उनके समस्त शैशक्षक एिं शिकासाममक 

दाशयमिों को िहण एिं िहन करने में िे सक्षम हो सके तथा उनमें तकनीकी कुशलता िैज्ञाशनक चेतना, संसाधन सम्पन्नता तथा 

निाचाररकता के साथ सांस्कृशतक उद्दीपन एिं मानिता बोध का समन्ियाममक शिकास करना सम्भि हो सकें । 

स्िामी शििेकानंद के अनुसार- “शशक्षक शशक्षा का अथण िह प्रशशक्षण ह ै शिसके द्वारा मनषु्ट्य की इच्छाशशि का प्रिाह 

संयशमत होकर फलदायक बनता ह ैऔर िो चररत्र शनमाणण, मानशसक शशि के शिस्तार और बशुि के शिकास में सहायक हो।“ 

NEP 2020 के साथ िडुाि: नीशत का ‘समि शिकास’ (Holistic Development) का लक्ष्य शििेकानंद िी के ‘मनषु्ट्य शनमाणण’ 

के शिचार से पे्रररत ह,ै िहााँ तकनीक के साथ-साथ नैशतक मकूयों पर भी िोर शदया गया ह।ै 

महाममा गांधी के अनसुार- “अध्यापक शशक्षा िह प्रशक्रया ह ैिो शशक्षक को इस योग्य बनाए शक िह छात्र के शरीर, मन 

और आममा में िो सिोत्तम ह,ै उसे बाहर शनकाल सके (All-round drawing out of the best)।“ 
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NEP 2020 के साथ िुडाि: शशक्षा नीशत में िशणणत ‘अनभुिाममक अशधगम’ (Experiential Learning) गांधी िी की बशुनयादी 

शशक्षा का ही आधशुनक रूप ह,ै िहााँ शशक्षक को केिल ज्ञान देने िाला नहीं, बशकक एक ‘सशुिधाप्रदाता’ (Facilitator) माना गया 

ह।ै 

रबींद्रनाथ टैगोर के अनसुार- “एक शशक्षक तभी िास्ति में पढा सकता ह ैिब िह स्ियं सीख रहा हो। एक िलता हुआ 

दीपक ही दसूरे दीपक को प्रज्िशलत कर सकता ह।ै“ 

NEP 2020 के साथ िडुाि: यह शिचार नीशत के ‘सतत व्यािसाशयक शिकास’ (Continuous Professional Development 

– CPD) के शसिांत का आधार ह,ै शिसमें शशक्षकों के शलए िीिनपयंत सीखने (Life-long learning) को अशनिायण बनाया गया 

ह।ै 

राष्ट्रीय शशक्षा नीशत 2020 में अध्यापक शशक्षा (Teacher Education) को कोई एक औपचाररक शब्दकोश िैसी 

पररभाषा दनेे के बिाय, इसे एक ‘अमयंत महमिपणूण और आधारभतू सेिा’ के रूप में पररभाशषत शकया गया ह।ैराष्ट्रीय शशक्षा नीशत 

2020 के मलू भाि और दस्तािेज़ के संदभण के आधार पर अध्यापक शशक्षा की पररभाषा शनम्नशलशखत ह:ै- 

“अध्यापक शशक्षा एक ऐसी आधारभतू प्रशक्रया ह ैिो राष्ट्र के भशिष्ट्य को आकार दनेे िाले शशक्षकों को तैयार करती ह।ै 

यह शशक्षकों को न केिल शिषय-िस्तु और शशक्षण-शास्त्र में दक्ष बनाती ह,ै बशकक उन्हें 21िीं सदी के कौशलों, नैशतक मकूयों और 

समािेशी दृशिकोण से भी ससुशज्ित करती ह,ै ताशक िे प्रमयेक छात्र की अशद्वतीय क्षमता को शनखार सकें ।“ 

राष्ट्रीय शशक्षा नीशत 2020 के दस्तािेज़ (अध्याय 15) के सारांश के अनसुार:- 

“शशक्षक शशक्षा एक ऐसी बहुशिषयक और एकीकृत व्यिस्था होनी चाशहए, िो शशक्षकों को उच्च गणुित्ता िाली 

शशक्षण-कला (Pedagogy) और गहन शिषय-ज्ञान प्रदान करे, ताशक िे समाि के सबसे सम्माशनत और अशनिायण सदस्य के रूप में 

अपनी भशूमका का शनिणहन कर सकें ।“ 

स्ितंत्रता-प्राशप्त के उपरान्त शशक्षक शशक्षा के प्रचार के शलए शशक्षक प्रशशक्षण संस्थाओ ंका शिस दु्रतगशत से संख्याममक 

शिकास शकया गया, उस गशत से अध्यापक शशक्षा का गुणाममक शिकास नही हो सका ह।ै ितणमान सन्दभण में शशक्षा के शिकास के 

साथ-साथ अध्यापक शशक्षा के क्षेत्र में बहुत सी शिचारणीय चुनौशतयााँ उभर के सामन ेआयी ह—ै अध्यापक शशक्षा का शनम्न स्तर, 

प्रशशक्षण एिं स्कूल कायण की सम्बंध शिहीनता, प्रशशक्षण संस्थानों का शनम्न स्तर, मानिीय पक्ष की उपेक्षा, सैिाशन्तक ज्ञान पर 

अमयशधक बल तथा निाचार एिं शक्रयाममक अनसंुधान आशद से सम्बंशधत समस्याएाँ ही चनुौशतयों के उमपन्न होन ेके शलए आधार 

शशला का कायण करती ह।ै 

इन उभरती हुई चनुौशतयों के समाधान के शलए सूचना एिं संपे्रषण तकनीकी तथा निाचारी व्यिहारों के अनपु्रयोग पर 

बल  शदया गया। सचूना एिं संचार तकनीकी के प्रयोग से अध्यापक शशक्षा के शिषय– िस्त ुऔर शैक्षशणक प्रशिशध दोनों में बशुनयादी 

बदलाि शकए िा सकते हैं तथा समशथणत शशक्षण ज्ञान और दक्षता के प्रसार में महमिपणूण भशूमका शनभा सकता ह।ै 

सचूना एव ंसम्प्रेषण िकनीकी- 

ितणमान पररपे्रक्ष्य में सचूनाओ ंके यगु में शैशक्षक उद्देश्यों को साकार करने के शलए शशक्षा में सचूना एिं संचार तकनीकी  

के आधशुनक रूपों को शाशमल करने की आिश्यकता ह।ै सचूना एिं संचार तकनीकी से तामपयण िे सभी साधन शिनका प्रयोग 

कम््यटूर एिं नेटिकण  हार्णिेयर दोनों और साथ ही साथ आिश्यक सॉफ्टिेयर सशहत सचूना एिं सहायता संचार का संचालन करने 

के शलए शकया िाता ह।ै दसूरे शब्दों में सचूना एिं संचार तकनीकी में सचूना तकनीकी  के साथ-साथ दरूभाष संचार, प्रसारण मीशर्या 

और सभी प्रकार के ऑशर्यो और िीशर्यो प्रक्रमण एिं पे्रषण शाशमल होता ह।ैसचूना एिं संचार तकनीकी की प्रकृशत ह ैशक यह कम 

से कम समय ि श्रम में अथणपणूण तरीके से सचूनाओ ंकी रचना करने, ररकॉशरं्ग करने, स्थानांतरण करने, संशक्षप्तीकरण करने, सम्पे्रशषत 

करने तथा पनुरुमपादन करने में सक्षम ह।ै 

राष्ट्रीय शशक्षा नीशत 2020 में सचूना और संचार प्रौद्योशगकी को शकसी संकीणण तकनीकी पररभाषा के बिाय शशक्षा की 

गणुित्ता बढाने िाले एक ‘सशि माध्यम’ के रूप में पररभाशषत शकया गया ह।ैनीशत के दस्तािेज़ (अध्याय 23) के अनसुार  सचूना 

और संचार तकनीकी  की पररभाषा इस प्रकार ह:ै 

“सचूना और संचार तकनीकी एक ऐसा बहुआयामी तकनीकी उपकरण ह ैशिसका उपयोग शशक्षण-अशधगम प्रशक्रया को 

प्रभािी बनाने, शशक्षकों के व्यािसाशयक शिकास को सुदृढ करने, शैशक्षक योिना और प्रबंधन को सवु्यिशस्थत करने तथा शशक्षा की 

पहुाँच को लोकतांशत्रक बनाने के शलए शकया िाता ह।ै“ 
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सरल शब्दों में  सचूना और संचार तकनीकी 2020 के शििन को िोडते हुए:- 

“सचूना और संचार तकनीकी िह एकीकृत शर्शिटल ढांचा ह ैिो शशक्षा में समानता, गणुित्ता और पहुाँच को सशुनशित 

करने के शलए ‘अनुकूली अशधगम’ और ‘रे्टा-संचाशलत शशक्षण’ को बढािा दतेा ह।ै“ 

राष्ट्रीय शिक्षा नीशि 2020 के िहि अध्यापक शिक्षा में सचूना एव ंसंचार िकनीकी  के रमुख अनुरयोग :- 

परंपरागत रूप से अध्यापक शशक्षा को ‘शशक्षण कौशल’ तक सीशमत माना िाता था, लेशकन ितणमान में अध्यापक 

शिक्षा' (Teacher Education) केिल एक प्रशशक्षण कायणक्रम नहीं, बशकक एक व्यापक 'अकादशमक अनुिासन' 

(Academic Discipline) एिं ‘व्यावसाशयक शवकास’ (Professional Development) पर कें शद्रत ह।ै राष्ट्रीय शशक्षा नीशत 

(NEP) 2020 भारत की शशक्षा व्यिस्था में एक यगुांतरकारी पररितणन ह।ै इसमें अध्यापक शशक्षा (Teacher Education) को 

सदुृढ बनाने के शलए सचूना और संचार प्रौद्योशगकी (ICT) के एकीकरण पर शिशेष बल शदया गया ह।ैराष्ट्रीय शशक्षा नीशत (NEP) 

2020 ने अध्यापक शशक्षा के क्षेत्र में आमलूचलू पररितणन शकए हैं।राष्ट्रीय शशक्षा नीशत 2020 के तहत अध्यापक शशक्षा में ICT के 

प्रमखु अनुप्रयोग शनम्नशलशखत हैं:- 

1. नीशिगि आधार और वैधाशनक ढांचा (Policy Framework)- 

NEP 2020 में ICT के अनुप्रयोग को शनम्नशलशखत तीन प्रमखु स्तंभों पर आधाररत शकया गया ह:ै 

• NETF (National Educational Technology Forum): एक स्िायत्त शनकाय िो प्रौद्योशगकी के उपयोग, शनिेश 

और क्षमता शनमाणण पर रणनीशतक सलाह दगेा। 

• NCTE (National Council for Teacher Education): अध्यापक शशक्षा के शलए नए मानक (NPST) तैयार 

करना शिसमें शर्शिटल साक्षरता एक मखु्य घटक ह।ै 

• Digitally Equipped TEIs: शशक्षक शशक्षा संस्थानों (TEIs) को हाई-टेक हब के रूप में शिकशसत करना। 

2. सैद्ांशिक ढांचा (Theoretical Framework)- 

ICT के अनुप्रयोग TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge) मॉर्ल पर आधाररत ह।ै 

• Content Knowledge (CK): शिषय का ज्ञान। 

• Pedagogical Knowledge (PK): शशक्षण शिशधयों का ज्ञान। 

• Technological Knowledge (TK): शर्शिटल उपकरणों का ज्ञान। 

NEP 2020 का दृशिकोण इन तीनों के संगम पर िोर दतेी ह,ै िहााँ तकनीक केिल एक ‘सहायक’ नहीं बशकक ‘शशक्षण 

शास्त्र’ का अशभन्न अंग ह।ै 

3. शिक्षण-अशधगम रशिया का शडशिटिीकरण- 

• ई-सामिी शनमाणण: शशक्षकों को उच्च गणुित्ता िाली ई-सामिी (E-content) शिकशसत करने के शलए प्रोमसाशहत शकया 

िाता ह।ै 

• OER (Open Educational Resources): शशक्षकों को मिु शैशक्षक संसाधनों के उपयोग और शनमाणण के शलए 

प्रोमसाशहत करना ताशक कॉपीराइट की बाधाओ ंके शबना ज्ञान का प्रसार हो सके। 

• हाइशिर् लशनंग: भशिष्ट्य के शशक्षकों को पारंपररक और ऑनलाइन शशक्षण के शमश्रण (Blended Learning) के शलए 

प्रशशशक्षत करना। 

• दीक्षा (DIKSHA): ‘शर्शिटल इफं्रास्रक्चर फॉर नॉलेि शेयररंग’ पोटणल का उपयोग शशक्षकों के प्रशशक्षण और 

संसाधनों के आदान-प्रदान के शलए एक अशनिायण टूल के रूप में शकया िा रहा ह।ै 

• Flipped Classroom: िहााँ छात्र घर पर िीशर्यो लेक्चर दखेते हैं और कक्षा में शशक्षकों के साथ केिल चचाण और 

समस्या समाधान करते हैं। 

4. शनरंिर व्यावसाशयक शवकास (CPD)- 

• शशक्षकों के कौशल को समय के साथ अद्यतन करने के शलए ICT एक सेत ुका कायण करता ह।ै 

• शनष्ठा (NISHTHA): ऑनलाइन मॉर््यलू के माध्यम से लाखों शशक्षकों को एकीकृत प्रशशक्षण प्रदान शकया िा रहा ह।ै 

• स्ियं (SWAYAM) और स्ियं प्रभा: शशक्षकों के शलए ‘मैशसि ओपन ऑनलाइन कोसण’ (MOOCs) उपलब्ध कराए 

गए हैं, ताशक िे अपनी सशुिधानसुार नई शशक्षण शिशधयााँ सीख सकें । 
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• शनरंतर व्यािसाशयक शिकास (CPD) के शलए NEP 2020 द्वारा अशनिायण 50 घंटे का िाशषणक प्रशशक्षण अब िेशबनार, 

ऑनलाइन कायणशालाओ ंऔर शर्शिटल लशनंग समदुायों के माध्यम से सुलभ ह।ै 

5. मूल्यांकन और डेटा रबंधन- 

• ICT का उपयोग मकूयांकन की पिशतयों को अशधक पारदशी और प्रभािी बनाता ह।ै 

• रे्टा संचाशलत शनणणय: छात्रों की प्रगशत का शिशे्लषण करने के शलए ICT आधाररत टूकस का उपयोग करना। 

6. अध्यापक शिक्षा के शवशिन्न चरणों में ICT के बहुआयामी अनुरयोग- 

(क) सेवा-पूवव शिक्षक रशिक्षण (Pre-service Teacher Education) 

• B.Ed. और M.Ed. पाठ्यक्रमों में ICT का स्िरूप अब केिल एक शिषय के रूप में नहीं, बशकक अभ्यास के रूप में ह:ै 

• िचुणअल लैब्स और शसमलेुशन: शशक्षकों को िास्तशिक कक्षा में िाने से पहले कृशत्रम िातािरण (AR/VR) में पढाने का 

अभ्यास कराना। 

• ई-पोटणफोशलयो: प्रशशक्ष ुशशक्षकों के प्रदशणन और प्रगशत को शर्शिटल रूप में संकशलत करना। 

• LMS (Learning Management Systems): प्रशशक्षओु ं को Google Classroom, Moodle और Canvas िैसे 

्लेटफामों के माध्यम से कक्षा प्रबंधन शसखाना। 

(ख) सेवा-कािीन व्यावसाशयक शवकास (In-service CPD) 

• NEP 2020 के अनुसार प्रमयेक शशक्षक के शलए 50 घंटे का िाशषणक सतत व्यािसाशयक शिकास (CPD) अशनिायण ह।ै 

• SWAYAM और MOOCs: शशक्षकों को दरूस्थ क्षेत्रों में रहते हुए भी आईआईटी और एनआईटी िैसे संस्थानों के शिशेषज्ञों 

से सीखने का अिसर। 

• DIKSHA (Digital Infrastructure for Knowledge Sharing): यह ‘एक राष्ट्र, एक शर्शिटल ्लेटफॉमण’ के रूप में 

शशक्षकों को शशक्षण सामिी (QR-coded textbooks) और प्रशशक्षण मॉर््यलू प्रदान करता ह।ै 

• Online Professional Communities: सोशल मीशर्या और िेशबनार के माध्यम से शशक्षकों का एक िैशश्वक नेटिकण  तैयार 

करना िहााँ िे ‘बेस्ट प्रैशक्टसेि’ साझा कर सकें । 

(ग) समावेिी शिक्षा, बहुिाषी शिक्षा और सहायक िकनीक (Inclusive Education)- 

• NEP 2020 के अनसुार, शदव्यांग छात्रों की शशक्षा के शलए तकनीक एक अशनिायण साधन ह।ैसमािेशी शशक्षण शास्त्र 

(Inclusive Pedagogy) शिकशसत करने में शशक्षकों का प्रशशक्षण शदया िा सके। 

• सहायक तकनीक (Assistive Technology): शशक्षकों को स्क्रीन रीर्सण, स्पीच-टू-टेक्स्ट और अन्य सहायक उपकरणों के 

प्रयोग में दक्ष बनाना शिससे शिशेष आिश्यकता िाले बच्चों को मखु्यधारा से िोड सकें । 

• सामाशिक-आशथणक रूप से िंशचत समूहों (SEDGs) के प्रशत शशक्षकों की संिेदनशीलता और प्रशशक्षण कायणक्रमों का प्रभाि। 

• बहुभाषी संसाधन: अनिुाद उपकरणों (Translation Tools) का उपयोग करके शशक्षकों को शिशभन्न क्षेत्रीय भाषाओ ं में 

शशक्षण सामिी उपलब्ध कराना। 

7. NEP 2020 के िहि रमुख सधुार (Strategic Reforms)- 

(क) बहुशवषयक दृशिकोण (Multidisciplinary Approach) 

शशक्षक शशक्षा संस्थानों (TEIs) को अब स्टैंर्अलोन कॉलेिों के बिाय बहुशिषयक शिश्वशिद्यालयों का शहस्सा बनना 

होगा। इसका उद्देश्य शशक्षकों को समािशास्त्र, मनोशिज्ञान, दशणन और कला िैसे शिशिध शिषयों का ज्ञान देना ह।ै 

(ख) नेिनि रोफेिनि स्टैंडडडवस फॉर टीचसव (NPST) 

शशक्षकों के शलए राष्ट्रीय पेशेिर मानक शिकशसत शकए िा रह े हैं, िो उनकी कररयर प्रगशत (Career Stages) को 

शनधाणररत करेंगे: 

• Beginner Teacher (शरुुआती शशक्षक) 

• Proficient Teacher (प्रिीण शशक्षक) 

• Expert Teacher (शिशेषज्ञ शशक्षक) 

• Lead Teacher (अिणी शशक्षक) 

(ग) योग्यिा-आधाररि शिक्षा (Competency-Based Education) 
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रटने की पिशत के बिाय, शशक्षकों को ‘Critical Thinking’ और ‘Creativity’ के आधार पर छात्रों का मकूयांकन 

करने के शलए प्रशशशक्षत शकया िाना। 

8. उन्नि िकनीकी एकीकरण (Advanced Technological Integration)- 

• Adaptive Learning Systems: शशक्षकों को ऐसे एकगोररदम का उपयोग करना शसखाना िो छात्र की सीखने की गशत के 

अनसुार सामिी को संशोशधत कर सकें । 

• Immersive Technologies (AR/VR): अध्यापक शशक्षा में ‘Simulated Classroom’ का अनुभि प्रदान करना ताशक 

िास्तशिक कक्षा में िाने से पहले शशक्षक अभ्यास कर सकें । 

अध्यापक शिक्षा में सचूना एव ंसरेंषण िकनीकी की चुनौशियां एव ंसमाधान:- 

NEP 2020 के शििन और धरातलीय िास्तशिकता के बीच एक गहरा द्वंद्व ह,ैिो अध्यापक शशक्षा में सचूना एिं संपे्रषण 

तकनीकी की चुनौशतयों के रूप में उभरती ह।ै परन्त ु राष्ट्रीय शशक्षा नीशत 2020 इन चुनौशतयों से शनपटने के शलए एक व्यापक 

रणनीशतक ढांचा प्रदान करती ह।ै 

1. अवसरंचनात्मक चुनौशियााँ (Infrastructural Challenges)- 

• शडशिटि अंिराि (Digital Divide): यह केिल इटंरनेट की कमी नहीं ह,ै बशकक 'गणुित्तापूणण पहुाँच' की कमी ह।ै भारत 

के कई िामीण शशक्षक शशक्षा संस्थानों (TEIs) में आि भी शस्थर शबिली और हाई-स्पीर् िॉर्बैंर् एक शिलाशसता ह।ै 

• रखरखाव का अिाव: अक्सर संस्थानों को कं्यटूर तो शमल िाते हैं, लेशकन उनके शनयशमत रखरखाि (Maintenance), 

सॉफ्टिेयर अपरे्ट और तकनीकी सहायता के शलए बिट और स्टाफ की कमी होती ह।ै 

समाधान: NEP 2020 'सावविौशमक शडशिटि पहुाँच' की िकालत करती ह।ै इसके शलए 'भारत नेट' योिना के तहत सभी 

शशक्षण संस्थानों को फाइबर ऑश्टक्स से िोडना और संस्थानों को अलग से 'तकनीकी रखरखाि कोष' (Tech Maintenance 

Fund) आिंशटत करने का प्रस्ताि ह।ै 

2. शिक्षण-िास्त्रीय चुनौशियााँ (Pedagogical Challenges)- 

• कौिि और रयोग का अंिर: कई शशक्षक कं्यटूर चला लेते हैं (Basic Literacy), लेशकन िे यह नहीं िानते शक गशणत 

या सामाशिक शिज्ञान पढाते समय ICT का प्रभािी उपयोग कैस ेकरें (Techno-pedagogy gap)। 

• मूल्यांकन की समस्या: परंपरागत शशक्षक ऑनलाइन परीक्षाओ ंके माध्यम से छात्रों के 'संज्ञानाममक कौशल' (Cognitive 

Skills) और 'रचनाममकता' का सटीक आकलन करने में स्ियं को असहि पाते हैं। 

समाधान: नीशत 'योग्यिा-आधाररि रशिक्षण' पर िोर दतेी ह।ै इसमें शशक्षकों को 'TPACK' फे्रमिकण  के तहत प्रशशशक्षत शकया 

िा रहा ह।ै 'परख' (PARAKH) िैसे ्लेटफामों के माध्यम से शशक्षकों को नए शर्शिटल मकूयांकन टूकस (िैसे- ई-रुशिक्स, 

ऑनलाइन पोटणफोशलयो) का उपयोग शसखाया िा रहा ह।ै 

3. मनोवैज्ञाशनक और व्यवहाररक चुनौशियााँ (Psychological & Behavioral)- 

• िकनीकी िय (Technophobia): िररष्ठ शशक्षक अक्सर तकनीक को अपनी सत्ता (Authority) के शलए खतरा मानते हैं। 

उन्हें लगता ह ैशक तकनीक उन्हें 'अप्रासंशगक' बना दगेी। 

• शडशिटि थकान (Digital Fatigue): लगातार स्क्रीन के सामने रहने से शशक्षकों में मानशसक तनाि और थकान बढ रही 

ह,ै शिसस ेउनकी उमपादकता प्रभाशित होती ह।ै 

समाधान: NEP 2020 शशक्षकों के 'मानशसक स्वास््य और कल्याण' की बात करती ह।ै समाधान के रूप में 'पीयर-मेंटररंग' 

(िहााँ युिा शशक्षक िररष्ठ शशक्षकों की मदद करें) और 'ब्लेंरे्र् मोर्' को बढािा शदया िा रहा ह,ै ताशक तकनीक बोझ न बने बशकक 

सहायक हो। 

4. सामग्री और िाषा सबंंधी चुनौशियााँ (Content & Language)- 

अंग्रिी का रिुत्व: इटंरनेट पर उपलब्ध अशधकांश उच्च-स्तरीय शैशक्षक संसाधन अंिेिी में हैं। क्षेत्रीय भाषाओ ंके शशक्षकों के 

शलए प्रासंशगक और गणुित्तापणूण ई-कंटेंट का भारी अभाि ह।ै 

समाधान: 'अनुवाद शमिन' और 'ई-सामग्री पररयोिना' के तहत NEP 2020 आठ प्रमखु क्षेत्रीय भाषाओ ं में पाठ्यक्रम 

सामिी तैयार करने पर िोर दतेी ह।ै AI-आधाररत टूकस (िैसे 'भाशषणी') का उपयोग शशक्षण सामिी के मिररत अनिुाद के शलए 

शकया िा रहा ह।ै 
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5. नैशिक और सरुक्षा सबंंधी चुनौशियााँ (Ethical & Security)- 

• डेटा गोपनीयिा: शशक्षक और छात्र की व्यशिगत िानकारी का व्यािसाशयक कंपशनयों द्वारा दरुुपयोग होन ेका खतरा हमेशा 

बना रहता ह।ै 

• साइबर सरुक्षा साक्षरिा: शशक्षकों में साइबर सरुक्षा और कॉपीराइट काननूों (Creative Commons) के प्रशत िागरूकता 

की कमी ह।ै 

समाधान: नीशत एक 'नेिनि एिुकेिनि टेक्नोिॉिी फोरम' (NETF) के माध्यम से नैशतक शदशा-शनदशे और रे्टा सरुक्षा 

मानकों को लाग ूकरने का प्रस्ताि देती ह।ै शशक्षकों के प्रशशक्षण में 'शर्शिटल नागररकता और सरुक्षा' को एक अशनिायण मॉर््यलू 

बनाया गया ह।ै 

अध्यापक शशक्षा के क्षेत्र में सचूना और संचार प्रौद्योशगकी (ICT) के समक्ष खडी बाधाएाँ मात्र तकनीकी सीमाओ ंतक 

सीशमत न होकर, मुख्य रूप से उनके व्यािहाररक शक्रयान्ियन (Implementation) की िशटलताओ ंसे उपिी हैं। राष्ट्रीय शशक्षा 

नीशत 2020 इन शिसंगशतयों का शनिारण एक ऐसे ‘संिशधणत पररिेश’ के माध्यम से करती ह,ै िहााँ प्रौद्योशगकी स्ियं साध्य न होकर 

शशक्षण-शास्त्र (Pedagogy) के अनगुामी उपकरण के रूप में कायण करती ह।ै यशद हम आधारभतू अिसंरचना के शिकास और 

शशक्षकों के सतत व्यािसाशयक संिधणन के मध्य व्याप्त शिसंगशतयों को दरू कर सकें ,तो भारतीय शशक्षक िैशश्वक स्तर पर शर्शिटल 

शशक्षा का नेतमृि करने में सक्षम होंगे।  

शनष्ट्कषव- 

राष्ट्रीय शशक्षा नीशत 2020 अध्यापक शशक्षा के क्षेत्र में सचूना एिं संपे्रषण तकनीकी का अनुप्रयोग शशक्षक शशक्षा को 

‘परंपरा’ से ‘प्रौद्योशगकी’ की ओर ले िाने का एक सशि प्रयास ह।ै सूचना एिं संपे्रषण तकनीकी  यहााँ केिल एक उपकरण नहीं, 

बशकक एक ‘उमपे्ररक’ (Catalyst) ह,ै िो शशक्षण को लोकतांशत्रक और प्रभािी बनाता ह।ै NEP 2020 के अंतगणत अध्यापक 

शशक्षा में ICT  का अनपु्रयोग केिल कं्यटूर चलाना सीखना नहीं ह,ै बशकक ‘शशक्षणशास्त्र’ (Pedagogy) के साथ तकनीक का 

ताशकण क समन्िय करना ह।ैसचूना एिं संचार तकनीकी के साधनों का बहुआयामी प्रयोग कर के शशक्षा की बढती हुई मांग एिं 

अध्यापक शशक्षा की शैशक्षक आिश्यकताओ ंकी पशूतण कर के अध्यापक शशक्षा को और अशधक गणुित्तापणूण, प्रभािशाली एिं 

िाहपणूण बनाया िा सकता ह।ै सचूना एिं संपे्रषण तकनीकी के अनुप्रयोग से ितणमान में अध्यापक शशक्षा के मात्राममक शिकास के 

साथ-साथ गणुाममक शिकास को भी प्राप्त शकया िा सकता ह ैतथा भारत शिश्व शशक्षा मंच पर महमिपूणण भशूमका शनभा सकेगा। 
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